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1. Penyata Polisi 

1.1 TMK Chemical Bhd (“TMK”, “Syarikat”, “kami”, “kita”) dan anak syarikatnya (“Kumpulan”) komited 

untuk melindungi data peribadi dan privasi anda. Notis ini dikeluarkan kepada semua pelanggan kami 

yang dihargai, rakan niaga, pengguna laman web dan orang yang memproses data peribadi berkenaan 

dengan transaksi komersial menurut keperluan Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 (“Akta”).  

1.2 Notis ini juga menyatakan cara kami mengumpul, memproses, mengendalikan data peribadi anda 

menurut keperluan Akta. Sila ambil perhatian bahawa kami mungkin meminda Notis ini pada sebarang 

masa tanpa notis terlebih dahulu. Kami menasihati anda untuk menyemak laman web kami dari 

semasa ke semasa untuk sebarang pindaan, pengubahsuaian atau kemas kini pada Notis ini. Dengan 

terus menggunakan perkhidmatan kami, mengakses laman web kami atau berkomunikasi dengan 

kami selepas sebarang pindaan atau kemas kini Notis ini, anda mengesahkan penerimaan anda 

terhadap pindaan Notis ini. 

2. Maklumat Peribadi dan Pengumpulan 

2.1 Jenis data peribadi 

Data peribadi yang diproseskan oleh kami mungkin termasuk, tetapi tidak terhad kepada nama anda, 

nama syarikat, alamat anda, negara, nombor telefon anda, nombor faks, alamat e-mel, gambar, kad 

pengenalan anda, umur anda, serta jantina anda dan nombor pengenalan cukai. 

2.2 Sumber data peribadi 

Data peribadi anda akan dikumpulkan daripada pelbagai sumber seperti e-mel, kad perniagaan, 

pendaftaran keselamatan, penyeragaman borang, panggilan ataupun mesej dari telefon, rakaman 

cctv, kad pengenalan anda yang diperlukan semasa lawatan anda ke pejabat kami, laman web rasmi 

TMK, senarai tetamu yang sedia ada, kad perniagaan, buku tetamu dan/ataupun sebarang acara yang 

dianjurkan oleh TMK. 

2.3 Data peribadi wajib 

Semua maklumat yang diminta dalam borang-borang yang berkaitan adalah wajib untuk kamu 

bekalkan melainkan dinyatakan sebaliknya. Sekiranya anda gagal membekalkan maklumat wajib, kami 

tidak akan dapat memberikan anda perkhidmatan dan faedah berkaitan dengan servis dan/atau produk 

yang diminta. 
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2.4 Tujuan penyimpanan dan pemprosesan 

Tujuan penggunaan data peribadi anda adalah untuk, tetapi tidak terhad kepada yang berikut: 

• penyimpanan rekod dalaman kami; 

• penghantaran perkhidmatan atau produk kepada anda; 

• untuk memperbaiki produk dan perkhidmatan kami; 

• untuk membolehkan anda membekalkan produk dan perkhidmatan kepada TAIKO; 

• untuk menjalankan aktiviti-aktiviti dalaman syarikat kami; 

• menghantar maklumat melalui alamat emel, ataupun telekomunikasi lain berhubung dengan 

perkhidmatan atau produk yang kami tawarkan; 

• menghantar mesej-mesej perayaan, mesej promosi dan tawaran istimewa berdasarkan pilihan privasi 

anda; 

• memenuhi apa-apa keperluan undang-undang atau pengawalselian berhubung dengan penyediaan 

perkhidmatan atau produk kami untuk tujuan pengisytiharan di bawah keperluan mana-mana undang-

undang, peraturan, arahan, perintah mahkamah, undang-undang kecil, garis panduan, pekeliling atau 

kod yang terpakai kepada kami; 

• lebih memahami keperluan anda sebagai pelanggan kami; 

• keselamatan dan pencegahan penipuan; 

• analisis statistik data; 

• pemprofilan pilihan anda; 

• perkhidmatan pembiayaan dan pemasaran; 

• tadbir urus korporat yang baik kami; 

• latihan korporat kami; 

• menghantar jemputan ke acara-acara yang terpilih; 

• bagi mematuhi Akta Syarikat 2016; 

• bagi penglibatan media dan/atau mana-mana acara yang berkaitan; 

• penyediaan jemputan tetamu, pendaftaran untuk acara-acara kami; 

• penerbitan pencetakan dan penerbitan dalam talian kami,  
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• mengeluarkan invois (termasuk e-invois) dan mematuhi keperluan dan garis panduan peraturan lain, 

(secara kolektif, “Tujuan-Tujuan tersebut”). 

3. Penzahiran Data Peribadi 

3.1 Kami akan memastikan bahawa maklumat data peribadi anda yang diberikan kepada kami akan 

disimpan secara peribadi dan sulit. Kami juga akan memastikan akses kepada data peribadi anda 

adalah terhad kepada pekerja-perkerja yang secara kontraknya dikehendaki untuk memproses data 

peribadi anda mengikut keperluan-keperluan tugas mereka masing-masing dan hanya maklumat yang 

diperlukan akan didedahkan kepada pekerja-pekerja yang berkaitan. 

3.2 Sila ambil perhatian bahawa data peribadi anda mungkin dizahirkan, disebarkan atau dipindahkan 

kepada syarikat dalam Kumpulan kami atau kepada mana-mana pihak ketiga yang berkaitan (di dalam 

atau luar Malaysia) seperti yang diperlukan di bawah undang-undang atau menurut hubungan kontrak 

yang berkenaan (sebagai contoh, bilamana kami melantik pihak ketiga sebagai pembekal 

perkhidmatan) atau untuk tujuan memenuhi kewajipan kami kepada anda berkenaan dengan Tujuan 

dan semua tujuan lain yang berkaitan dengan Tujuan dan juga dalam menyediakan perkhidmatan 

bersepadu, menyelenggara dan menyimpan rekod. Contoh-contoh pihak-pihak ketiga berkaitan yang 

akan menerima data peribadi anda adalah termasuk: 

• mana-mana orang yang kami dikehendaki atau diperlukan untuk menzahirkan kepadanya data 

peribadi anda di bawah undang-undang atau sebagai tindak balas kepada agensi yang kompeten atau 

kerajaan; 

• agensi kerajaan, pihak berkuasa berkanun dan pengawal selia industri; 

• juruaudit, perunding, akauntan, peguam atau penasihat kewangan atau profesional kami; 

• pembekal perkhidmatan teknologi maklumat (IT) atau pembekal perkhidmatan kemasukan data; 

• mana-mana pihak ketiga yang dilantik oleh kami untuk tujuan memenuhi kewajipan kami kepada anda 

berkenaan dengan Tujuan dan semua tujuan lain yang berkaitan dengan Tujuan dan juga dalam 

menyediakan perkhidmatan bersepadu, menyelenggara dan menyimpan rekod. 

4. Laman Web 

Kandungan dalam laman web kami mungkin termasuk pautan kepada laman web pihak ketiga. Kami 

tidak bertanggungjawab untuk kandungan pada laman web pihak ketiga yang dipautkan dan pengguna 

patut memerhatikan dasar privasi yang berasingan yang terpakai kepadalaman web pihak ketiga 

tersebut.  
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5. Hak Untuk Akses, Membetulkan dan Mengehadkan Pemprosesan 

Data Peribadi 

5.1 Kami akan berusaha sedaya upaya untuk memastikan data peribadi anda tepat, tidak mengelirukan, 

dikemas kini dan lengkap dalam semua aspek. Oleh itu kami meminta sekiranya terdapat perubahan 

dalam data peribadi anda, anda harus memberitahu kami secepat mungkin untuk mengelakkan 

keraguan kami / Kumpulan / pekerja, pegawai atau ejen yang diberi kuasa. Kami tidak 

bertanggungjawab atas data peribadi yang anda berikan kepada kami adalah tidak tepat, 

mengelirukan, tidak lengkap dan tidak dikemas kini. 

5.2 Anda boleh kemukakan permintaan anda bila-bila masa untuk mengakses data peribadi anda dengan 

mengirimkan permintaan tersebut kepada alamat kami dinyatakan di bawah dengan sebab berikut: 

• anda memerlukan akses dan/atau ingin membuat pemindaan tdata peribadi anda jika permintaan 

anda tidak ditolak berdasarkan peruntukan di bawah Akta atau undang-undang yang sedia-ada; 

• anda ingin bertanya mengenai data peribadi anda; 

• anda ingin mendapatkan maklumat lebih lanjut mengenai cara mengehadkan pemprosesan anda; 

• anda ingin membuat aduan berkenaan dengan data peribadi anda; dan 

• anda tidak lagi bersetuju untuk kami mengekalkan, menyimpan data peribadi anda (sila ambil 

perhatian bahawa kami tidak akan dapat melaksanakan kewajipan kami kepada anda tanpa maklumat 

yang diperlukan). 

5.3 Untuk maklumat lanjut atau bantuan, sila hubungi: 

Pegawai Perlindungan Data Peribadi 

Alamat: B2 – 6 – 01, Blok B2, Meritus @ Oasis Corporate Park (Pusat Korporat Oasis), No. 2 Jalan 

PJU 1A/2, Ara Damansara, 47301 Petaling Jaya, Selangor 

No Telefon: 603-76246089 (Jabatan Sumber Manusia) 

E-mel: tmk.pdpa@tmkchemical.com  

5.4 Segala maklumat peribadi yang disimpan oleh kami akan dimusnahkan dan/atau dihapuskan dari 

rekod dan sistem kami sesuai dengan kebijaksanaan penyimpanan kami sekiranya data tersebut tidak 

lagi diperlukan untuk yang tujuan masa akan datang. 

6. Persetujuan 

6.1 Kami percaya bahawa anda akan bersetuju dengan pemprosesan data peribadi anda dan anda 

mengaku bahawa anda telah membaca, memahami dan menerima pernyataan-pernyataan dan terma-

terma yang terkandung dalam Notis ini. 



  

   

Page 5 of 5 

_______________________________________________________________________________ 
 
 

 

 

6.2 Selanjutnya, kami mungkin akan meminta bantuan anda untuk mendapatkan persetujuan pihak ketiga 

yang mempunyai data peribadi disediakan oleh anda kepada kami dan anda dengan ini bersetuju 

bahawa anda akan menggunakan usaha terbaik anda untuk mendapatkan persetujuan pihak ketiga 

tersebut. 

7. Konflik 

7.1 Berdasarkan seksyen 7(3) APDP, Notis Privasi Data Peribadi ini diterbitkan dalam Bahasa Inggeris 

dan Bahasa Malaysia. Sekiranya terdapat sebarang konflik dalam Notis dalam Bahasa Inggeris 

dengan Notis dalam Bahasa Malaysia, terma-terma Notis dalam Bahasa Inggeris adalah terpakai.  

 


